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Haastava liiketoimintaympäristö.

Liikevaihto edellisvuoden tasolla.

Liiketulos laski kasvupanostusten seurauksena.

Tilikausi 2015
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Prosessianalytiikka- ja mittausohjelmistotuotteen sekä 
konsultointipalvelujen liikevaihto kasvoi.

Panostimme uusien jälleenmyyntikumppanien hankintaan, 
koulutukseen ja lanseerauksiin uusilla markkinoilla. Vuoden 
aikana aloitti 16 uutta jälleenmyyjää 13 eri maassa.

Kiristynyt kilpailu mallinnuksen sekä suorituskykyjohtamisen 
ohjelmistotuotteissa vaikutti negatiivisesti liikevaihtoon osassa 
jälleenmyyntikanavaa. Tämä söi uusien tuotteiden ja palvelujen 
sekä jälleenmyyntikumppanien tuoman kasvun kokonaan.

Liikevaihto 9 436 tuhatta euroa (9 541).

Liikevoitto 368 tuhatta euroa (1095).

2013

Kehitys 2015
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Konsernin tuloslaskelma

(EUR 1 000) 2015 2014

Liikevaihto 9 436 9 541

Liiketoiminnan muut tuotot 1 26

Materiaalit ja palvelut 558 337

Työsuhde-etuuksista aiheutuneet kulut 6 477 6 092

Poistot 822 761

Liiketoiminnan muut kulut 1 211 1 281

Kulut yhteensä 9 069 8 471

Liikevoitto 368 1 095

Rahoitustuotot 26 23

Rahoituskulut -47 -53

Rahoituserät, netto -21 -30

Voitto ennen veroja 347 1 065

Tuloverot -9 -175

Tilikauden voitto 338 890

Osakekohtainen tulos, euroa 0,028 0,074
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Konsernin tase – Varat

(EUR 1 000) 2015 2014

VARAT

Pitkäaikaiset varat

Aktivoidut tuotekehitysmenot 1 695 1 374

Muut aineettomat hyödykkeet 347 440

Liikearvo 513 513

Aineelliset hyödykkeet 274 175

Muut sijoitukset 5 5

Laskennalliset verosaamiset 23 22

Pitkäaikaiset varat yhteensä 2 856 2 529

Lyhytaikaiset varat

Myyntisaamiset ja muut saamiset 4 592 4 572

Rahavarat 585 1 426

Lyhytaikaiset varat yhteensä 5 177 5 998

Varat yhteensä 8 033 8 527
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Konsernin tase – Oma pääoma ja velat 

(EUR 1 000) 2015 2014

OMA PÄÄOMA JA VELAT

Oma pääoma 

Osakepääoma 1 359 1 359

Muut rahastot 21 21

Omat osakkeet -439 -439

Muuntoero -242 -221

Sijoitetun vapaan oman pääoman rahasto 5 5

Kertyneet voittovarat 2 210 2 471

Emoyhtiön osakkeenomistajille kuuluva oma pääoma 2 914 3 196

Pitkäaikainen vieras pääoma

Laskennalliset verovelat 9 25

Pitkäaikainen vieras pääoma yhteensä 9 25

Lyhytaikainen vieras pääoma

Ostovelat ja muut velat 4 609 5 306

Lyhytaikaiset korolliset velat 500 0

Lyhytaikainen vieras pääoma yhteensä 5 109 5 306

Vieras pääoma yhteensä 5 119 5 331

Oma pääoma ja velat yhteensä 8 033 8 527
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Liiketoiminta ja strategia
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Toimintaympäristö: Digitalisoitumisen vauhti kiihtyy

Asiakas nousee keskiöön

Yritykset voivat hyödyntää 
digitalisaatiota

• Nykyasiakkuuksien 
laajentamiseen

• Uusiin  liiketoimintoihin 
uusissa ekosysteemeissä

• Toiminnan tehostamiseen

Toiminnan kehittämisessä 
tämä näkyy erityisesti

• Kehitettävän toiminnan 
muutosvaikutuksissa

• Toteutuksen 
analysoinnissa ja 
mittaamisessa
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Kehitämme ja myymme 
kansainvälisille markkinoille 
organisaatioiden toiminnan 
analysointi-, mittaus- ja 
mallinnusohjelmistoja.

Suomessa tarjoamme 
asiakkaillemme myös 
toiminnankehityksen suunnittelu-
ja toteutuspalveluja.

Avaamme asiakkaille 
näkyvyyden heidän 
liiketoimintaansa, mikä 
mahdollistaa heille toiminnan 
tehostamisen ja parantamisen 
sekä strategian toteuttamisen 
nopeasti ja vaikuttavasti.

Liiketoimintamme

Toteutuksen 
analysointi ja 
mittaaminen

Asiakas-
lähtöinen 

liiketoiminta-
malli

Kehitettävän 
toiminnan 
muutos-

vaikutukset

Hankesalkun 
hallinta ja 

hankehallinta 
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Erotumme kilpailijoista kehittämällä ohjelmistotuotteita 
vastaamaan organisaatioiden lisääntyviin haasteisiin 
johtaa ja kehittää liiketoimintaa digitalisoituvassa 
maailmassa.

Painopistealueita ovat prosessien analysointi ja 
operatiivinen mittaaminen.
• Uskomme että tämä markkina kasvaa, kun yritykset keräävät 

toiminnastaan yhä enemmän tapahtumatietoja.

• Ohjelmistokehityksessä kiinnitetään erityistä huomiota suurten 
datamäärien prosessointiin ja analysointiin sekä hyvään 
käyttäjäkokemukseen.

• Tavoittelemme kasvua seuraavan kolmen vuoden aikana erityisesti 
prosessianalytiikka- ja mittaustuotteidemme kansainvälisestä 
ohjelmistomyynnistä.

Kotimarkkinallamme Suomessa ratkaisumyynti on yhä 
tärkeämmässä roolissa.

Strategiamme
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Esimerkki prosessianalyysin hyödyistä: Tunnista 
kriittinen 20% toiminnasta, joka aiheuttaa 80% työstä

Ratkaisu:

Tunnista poikkeamat ja löydä juurisyyt – vähennä poikkeamia

Tehdään poikkeamien kustannukset näkyviksi

Lasketaan prosessin kehitystoimenpiteille rahallinen hyöty ja ROI

Valitaan toimenpiteet joilla saavutetaan suurimmat hyödyt suhteessa panostuksiin.

20% työstä

80% työstä

20% sisältää 

poikkeuksia

80% tilauksista tms. 

noudattaa sovittua 

prosessia 

(happy flow)

Liiketoiminnan 

volyymi
Työn määrä
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Esimerkkejä prosessianalyysin saavutetuista hyödyistä

100 MEUR vapautettu käyttöpääomasta laskutuksen pullonkaulojen 
poistamisella.

17 MEUR laskutettu laskuttamattomia tilausrivejä.

Toimitusvarmuuden parantuminen 74% -> 80%.

20% myynnin kasvu parantuneen toimitusvarmuuden ja sisäisen 
tehokkuuden ansiosta.

50% vähennys liiketoimintakriittisissä tilausmuutoksissa.

80% vähennys korjattavien laskujen määrässä.

Valmis QPR ProcessAnalyzer ratkaisu löytyy seuraaviin 
tietojärjestelmiin:
• SAP, Oracle, Microsoft, Salesforce, ServiceNow, Epicor, Infor M3, IFS 
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Näkymät 2016
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Jatkamme panostuksia prosessianalyysiohjelmiston ja -
palvelujen suoramyyntiin Suomessa sekä kansainväliseen 
kanavamyyntiin
• Arvioimme kasvun jatkuvan kuluvana vuonna. 

Kiristyneen kilpailun mallinnuksen sekä suorituskykyjohtamisen 
ohjelmistotuotteissa arvioidaan edelleen vaikuttavan 
negatiivisesti myyntiin osassa QPR:n jälleenmyyntikanavaa.
• Tämän kompensoimiseksi haemme kasvua vuonna 2015 hankituista 

uusista jälleenmyyntikumppanuuksista erityisesti Lähi-idässä ja 
Afrikassa. 

Suomessa arvioimme säilyttävämme johtavan aseman 
organisaatioiden toiminnan mallinnus- ja analyysiohjelmistoissa 
sekä viime vuosina vahvistuneen aseman 
toiminnankehityskonsultoinnissa. 

Arvioimme liikevoiton ilman kertaluonteisia eriä kasvavan 
vuonna 2016 verrattuna vuoteen 2015.

Näkymät 2016



Perustettu

1991

Päätoimipaikka

Huopalahdentie 24,

00350 Helsinki

Julkinen osakeyhtiö

QPR1V:Nasdaq Helsinki

Tunnustettu asiantuntijuus

Gartner, Ventana Research,

The Palladium Group, Forrester

Research, Nucleus Research

Asiakasmäärä

2000+ (Suomessa 800)

Ohjelmistomyynti

Yli miljoona lisenssiä 50+ maassa

Ohjelmistotuotteet

QPR ProcessDesigner

QPR EnterpriseArchitect

QPR Metrics

QPR ProcessAnalyzer

QPR Portal

Konsultointipalvelut

Strateginen johtaminen ja seuranta

Toiminnan ja IT:n kehittäminen

Muutoshankkeet

Operatiivisen toiminnan tuki


